
 

POLÍTICA DE COOKIES 

 

A continuación, se muestra la Política de cookies (en adelante, “política de 

cookies” o “política”) que rige la Plataforma Web https://bemate.com (en 

adelante, “la Plataforma”), bajo la titularidad de BE MATE COMMUNITY ESPAÑA 

S.A. (en lo sucesivo, “BE MATE” o “nosotros”), entidad con domicilio en Calle de 

La Palma 10, 28004, Madrid.  

 

El objetivo de esta Política de cookies es ayudarte a comprender el uso que 

hacemos en esta plataforma web de las cookies, sus tipos, finalidad y duración 

de las mismas, e indicarte las opciones que tienes para configurar, administrar o 

rechazar las mismas. 

  

El contenido de esta Política de Cookies es el siguiente:  

 

1.- ¿Qué es una cookie?  

2.- ¿Por qué utilizamos cookies en esta web? 

3.- ¿Cómo puedo configurar o deshabilitar la instalación de cookies? 

4.- ¿Qué tipos de cookies hay y que uso hacemos de ellas en esta web?  

5.- Actualizaciones y cambios en la política de cookies. 

 

1. ¿QUÉ ES UNA COOKIE? 

 

Una cookie es un fichero que se descarga en tu ordenador, Smartphone, Tablet 

o cualquier otro dispositivo electrónico, cuando accedes a determinadas 

páginas web. Las cookies son necesarias para facilitar tu navegación y mejorar 

tu experiencia dentro de este sitio web.  

 

2. ¿POR QUÉ UTILIZAMOS COOKIES EN ESTA WEB?  

 

Las cookies que utilizamos facilitan tu uso y navegación de nuestra página web 

y nos ayuda a mejorar la calidad de nuestra web. Así mismo nos permiten 

almacenar y recuperar información sobre tu navegación (y la de cualquier 

equipo) y saber tus hábitos de navegación o los de cualquier otro usuario. 

 

Si quieres conocer más información acerca de las cookies, te invitamos a visitar 

la “Guía sobre el uso de las cookies” publicada por la Agencia Española de 

Protección de Datos:  https://www.aepd.es/guias/guia-cookies.pdf  

 

3. ¿CÓMO PUEDO CONFIGURAR O DESHABILITAR LA INSTALACIÓN DE COOKIES?  

 

Durante la instalación o actualización del navegador, puedes aceptar o 

rechazar la instalación de cookies, incluso puedes no aceptar alguna de las 

cookies, teniendo la opción de que se te notifique cada vez que recibas una 

cookie. Asimismo, puedes desactivar completamente todas las cookies 

mediante el gestor de cookies que se encuentra habilitado en la plataforma. 

Desactivar alguna de las cookies puede impedir que dejes de disfrutar de 

alguna de las funcionalidades del sitio web, tal y como se especifica en el 

cuadro de cookies al final del documento.  

https://bemate.com/
https://www.aepd.es/guias/guia-cookies.pdf


 

 

Después de cada sesión, puedes eliminar todas o algunas de las cookies 

almacenadas a través de la configuración de tu navegador.  

 

Si bien la configuración de estas opciones en cada navegador es diferente, es 

habitual que la configuración de las cookies se realice en el menú 

“Preferencias” o “Herramientas” de tu navegador. Puedes acceder a una 

información más detallada acerca de la configuración de cookies en tu 

navegador consultando el menú de “Ayuda”. 

 

De la misma forma, puedes activar dos tipos de navegaciones: una navegación 

privada, mediante la cual tu navegador deja de guardar el historial de 

navegación, contraseñas, información de las páginas que visita; o bien puedes 

activar la función de no rastrear gracias a la cual podrás evitar que el 

navegador rastree tus hábitos de navegación.  

 

Si deseas recibir más información acerca de la publicidad comportamental y 

excluir la instalación de otras cookies de terceros relacionados con este tipo de 

publicidad haz clic aquí: www.youronlinechoices.com/es/  

 

4. ¿QUÉ TIPOS DE COOKIES HAY Y QUÉ USO HACEMOS DE ELLAS EN ESTA WEB?  

 

Con carácter general, y tal y como recoge la Guía de Cookies publicada por la 

Agencia Española de Protección de Datos (AEPD) que puede consultar aquí, las 

cookies pueden ser de varios tipos:  

 

• Según quien sea la entidad que gestione el equipo o dominio desde 

donde se envían las cookies y trate los datos que se obtengan, podemos 

distinguir:   

 

1. Cookies propias: Son aquéllas que se envían al equipo terminal del 

usuario desde un equipo o dominio gestionado por el editor de la 

plataforma, en este caso, desde el que se presta el servicio solicitado 

por el usuario. 

2. Cookies de tercero: Son aquéllas que se envían al equipo terminal del 

usuario desde un equipo o dominio que no es gestionado por el editor 

de la Plataforma, sino por otra entidad que trata los datos obtenidos 

a través de las cookies. En el caso de que las cookies sean instaladas 

desde un equipo o dominio gestionado por BE MATE, pero, sin 

embargo, la información que se recoja mediante éstas sea 

gestionada por un tercero, no pueden ser consideradas como cookies 

propias de BE MATE. En tal sentido, BE MATE puede contratar los 

servicios de empresas de análisis y medición que miden y/o analizan 

el comportamiento de la navegación de los usuarios en la plataforma 

y, en tal sentido, actúan en su nombre y representación, a través del 

análisis de los datos obtenidos con la utilización de las cookies de estos 

terceros, todo ello, con el único objetivo de mejorar el servicio que 

presta BE MATE.  

http://www.youronlinechoices.com/es/


 

 

• Según la finalidad para la que se traten los datos obtenidos a través de 

las cookies, podemos distinguir los siguientes tipos de cookies:  

 

1. Cookies técnicas: Te permiten la navegación a través de esta web y 

la utilización de diferentes opciones o servicios que en ella existan 

como puede ser control del tráfico y comunicación de datos, 

identificar la sesión, etc.  

2. Cookies de personalización: Gracias a estas cookies puedes acceder 

al servicio que prestamos en este sitio web con algunas características 

de carácter general predefinidas en función de una serie de criterios 

que se llevan a cabo en tu terminal como por ejemplo sería la 

elección de idioma, el tipo de navegador a través del cual accedes 

al servicio, la configuración regional desde la que accedes al servicio, 

etc.  

3. Cookies de análisis: Nos permiten hacer un seguimiento y análisis de tu 

comportamiento y el de otros usuarios en este sitio web. Utilizamos la 

información recogida por estas cookies para medir la actividad de 

este sitio web y para elaborar perfiles de navegación los usuarios de 

este sitio con el objetivo de mejorar el servicio.  

4. Cookies publicitarias: Son aquéllas que, bien tratadas por nosotros o 

por terceros, permiten gestionar eficazmente los espacios publicitarios 

de nuestro sitio web, adecuando el contenido del anuncio al 

contenido del servicio solicitado o al uso que realices de nuestra 

página web. Gracias a ellas podemos conocer tus hábitos de 

navegación en internet y mostrarte publicidad relacionada con tu 

perfil de navegación.  

 

• Según el plazo de tiempo que permanecen activadas en el equipo 

terminal (temporalidad) podemos distinguir:  

 

1. Cookies de sesión: Cookies diseñadas para recabar y almacenar 

datos mientras el usuario accede a la plataforma. Las cookies de 

sesión permiten que un sitio web reconozca al usuario. 

2. Cookies persistentes: Cookies en el que los datos siguen almacenados 

en el terminal y pueden ser accedidos y tratados durante un período 

definido por el responsable de la cookie, y que puede ir de unos 

minutos a varios años.   

 

Podrás encontrar información más exacta y completa de todas las cookies que 

utilizamos en esta web, su finalidad y duración, y si son propias o de terceros, en 

el cuadro expuesto a continuación: 



 

NOMBRE 

COOKIE 

TIPO DE 

COOKIE 
FINALIDAD ESPECÍFICA DURACIÓN GESTIÓN 

cookielawinf

o-checkbox-

necessary 

Técnica 

Establecida por el plugin GDPR Cookie 

Consent, esta cookie registra el 

consentimiento del usuario para las 

cookies de la categoría “Necesario”. 

1 año Propia 

cookielawinf

o-checkbox-

non-

necessary 

Técnica 

El plugin GDPR Cookie Consent establece 

esta cookie para registrar el 

consentimiento del usuario para las 

cookies de la categoría “Necesario”. 

1 año Propia 

cookielawinf

o-checkbox 

uncategorize

d 

Técnica 

The cookie is set by the GDPR Cookie 

Consent plugin to record the user consent 

for cookies in the category 

"Uncategorized". 

1 año Propia 

cookielawinf

o-checkbox-

analytics 

Técnica 

Establecida por el plugin GDPR Cookie 

Consent, esta cookie registra el 

consentimiento del usuario para las 

cookies de la categoría “Analíticas”. 

1 año Propia 

cookielawinf

o-checkbox-

advertisemen

t 

 

Técnica 

Establecida por el plugin GDPR Cookie 

Consent, esta cookie registra el 

consentimiento del usuario para las 

cookies de la categoría “Publicidad”. 

1 año Propia 

_GRECAPTCH

A 

 

Técnica 

El servicio Recaptcha de Google 

establece esta cookie para identificar 

bots y proteger el sitio web contra 

ataques de spam malintencionados 

6 meses Propia 

_dc_gtm_UA-

* 
Funcional 

Google Analytics sets this cookie to load 

the Google Analytics script tag. 
1 minuto Google 

_sn_n 

 
Funcional 

SleekNote sets this cookie to ensure that 

the user only gets the Sleeknote popup on 

the first visit. 

1 año Propia 

ServerPool Funcional 

This cookie is set by the provider 

Tripadvisor. This cookie is used for user 

tracking and viewing embedded 

contents from TripAdvisor like payment of 

referral commission fees etc. 

Sesión Tripadvisor 

_gcl_au  Analítica 

Google Tag Manager establece la cookie 

para experimentar la eficacia publicitaria 

de los sitios web que utilizan sus servicios. 

3 meses Google 

_ga Analítica 

Google Analytics establece esta cookie 

para calcular los datos de los visitantes, 

de las sesiones y de las campañas y para 

hacer un seguimiento del uso del sitio 

para el informe de análisis del sitio. La 

cookie almacena la información de 

forma anónima y asigna un número 

generado aleatoriamente para 

reconocer a los visitantes únicos. 

1 año 1 mes 4 

días 

 

Google 

_gid 

 
Analítica 

Google Analytics establece esta cookie 

para almacenar información sobre el uso 

que hacen los visitantes de un sitio web, 

al tiempo que crea un informe analítico 

sobre el rendimiento del sitio. Algunos de 

1 día Google 



 

los datos recogidos incluyen el número de 

visitantes, su origen y las páginas que 

visitan de forma anónima. 

_fbp 

 
Analítica 

Facebook establece esta cookie para 

mostrar anuncios en Facebook o en una 

plataforma digital con publicidad de 

Facebook después de visitar el sitio web. 

3 meses Facebook 

SNS Analítica 

This is an analytic cookie used to collect 

information like how the website is being 

used and to check how effective the 

marketing campaigns are. 

Sesión Propia 

RT Analítica 

Akamai Boomerang set this cookie, which 

gauges visitor experience with page load 

times. 

1 año 1 mes 4 

días 

 

Boomerang 

_sn_a Analítica 

SleekNote sets this cookie to measure 

visitor analytics. in order to identify the 

visitor across sessions, a visitor ID is set. 

1 año Propia 

_gat_ondeFic

arTracker 
Analítica 

Google Analytics sets this cookie to 

throttle request rate. 
1 minuto Google 

test_cookie Publicidad 

doubleclick.net establece esta cookie 

para determinar si el navegador del 

usuario es compatible con las cookies. 

15 minutos Propia 

IDE Publicidad 

Las cookies de Google DoubleClick IDE 

almacenan información sobre el uso que 

el usuario hace del sitio web para 

presentarle anuncios relevantes según su 

perfil. 

1 año 24 

días 
Google 

_sn_m Publicidad 

SleekNote sets this cookie to record 

information used for marketing-related 

targeting options. 

1 año Propia 

_rm_spl_tst 

 

Sin 

categorizar 
- 1 mes - 

session_data 
Sin 

categorizar 
- Nunca - 

csrf_accessa

_cookie 

Sin 

categorizar 
- Sesión - 

HotelLng 
Sin 

categorizar - 10maños - 

HotelDefLng 
Sin 

categorizar - 10 años - 

 

 

5. ACTUALIZACIONES Y CAMBIOS EN LA POLÍTICA DE COOKIES  

 

Esta Política de Cookies puede ser modificada en función de exigencias 

legislativas, reglamentarias o con la finalidad de adaptar dicha política a las 

instrucciones dictadas por la Agencia Española de Protección de Datos (AEPD), 

por ello se aconseja a los usuarios que la visiten periódicamente.  

 

 

 


